3t

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Centro Universitario de los Altos

Secretaria Académica
Maestria en Administracion de Negocios

Presentacion

El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad de la Maestria en Administracion de
Negocios, del Centro Universitario de los Altos (SIAC- MAN), estd alineado al sistema
institucional de la Universidad de Guadalajara, el Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030
(PDI) y el Plan de Desarrollo del Centro Universitario de los Altos. Ademas, sigue los
preceptos y lineamientos del Cdédigo de Buenas Practicas, del Programa Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC), del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT).

Sistema interno de aseguramiento de calidad
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Responsabilidad Social y Compromiso Institucional

Maestria en Administracién de Negocios

La responsabilidad social y el compromiso del CUAIltos, Centro Universitario de los Altos, de la
Universidad de Guadalajara, en relacion al surgimiento, creacion y desarrollo de posgrados,
guedan plasmados fundamentalmente en su misién, en la que se sefala lo siguiente:

“El Centro Universitario de los Altos es un 6rgano desconcentrado de la Universidad de
Guadalajara, ubicado en la Regién Altos Sur de lJalisco, que atiende las necesidades
educativas del nivel superior con calidad y pertinencia social, con una perspectiva
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innovadora, sustentable y multicultural; desarrolla investigacion cientifica y tecnoldgica y
promueve la vinculacion y la extension universitaria”. (PD 2014-2030, pag.25).

Ademas rige sus directrices estratégicas que definen crecimiento con base en:

= La excelencia académica en la Sociedad de la informacion y el conocimiento
= Lainclusidn, equitativa e impulsora de la movilidad social

= Polo de desarrollo cientifico, tecnoldgico y cultural

= Sustentabilidad y responsabilidad social

= Una visién global y compromiso local

® Transparenciay responsabilidad financiera

El compromiso de la Maestria en Administracién de Negocios del CUAItos, es congruente y se
rige con base en los principios y acciones de la Universidad de Guadalajara, para el
cumplimiento de la responsabilidad social respecto a la formacién de recursos humanos con
calidad y pertinencia:

Integridad y ética del quehacer académico

Imparcialidad, equidad y no discriminacién

Inclusion de la dimensién de género.

Transparencia, eficiencia y honradez

.Fortalecimiento de los nucleos académicos de los programas de posgrado.
Presupuesto para actividades académicas y de vinculacion

Apoyo para infraestructura fisica y procesos administrativos.

NoukrwneE

Para atender cualquier problema referente a violencia de género, equidad o discriminacién
se cred la Defensoria de los Derechos Universitarios, y su reglamento respectivo, Reglamento
de la Defensoria de los Derechos Universitarios. Ademas, se cuenta con un Codigo de Etica
(Feb 2018) , con aplicabilidad institucional.

Politicas y Normas del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad

El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, de la Maestria en Administracion de
Negocios, del CUAIltos, se sustenta en la busqueda de la calidad que se encuentra plasmada
dentro de la mision, directrices, objetivos y estrategias del Plan de Desarrollo 2014-2030;
mismos que se han plasmado en las directrices estratégicas del PD para la docencia,
aprendizaje, investigacion y posgrado, vinculacion, extension y difusion, internacionalizacion,
gestion y gobierno del CUAItos lo siguiente:


http://www.udg.mx/es/nuestra/normatividad/reglamento-defensoria-derechos-universitarios
http://www.udg.mx/es/nuestra/normatividad/reglamento-defensoria-derechos-universitarios
http://www.udg.mx/es/nuestra/normatividad/codigo-etica-feb-2018
http://www.udg.mx/es/nuestra/normatividad/codigo-etica-feb-2018
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e (Capacitacion a docentes en su drea de desempefio

e Actualizacion y formacion a docentes en competencias pedagdgicas.

e Contar con estudios de factibilidad y pertinencia para identificar las necesidades de
profesionistas que contribuyan al desarrollo regional y utilizar la informacidon obtenida
por medio de los programas de seguimiento de egresados para generar mecanismos
de retroalimentacion académica y vinculacion con el mercado de trabajo,

e FElaborar un diagndstico de las necesidades de la region.

e Se propone impulsar la investigacion como un sistema integrador para el desarrollo de
actividades académicas, de extension y vinculacion.

e Disefiar el programa de investigacion tanto bdsica como aplicada del CUAItos.

e Realizar difusion de la Investigacion

e Promover el reconocimiento de los investigadores en el extranjero.

e Promover la conformacion de redes de colaboracion nacionales, internacionales y al
interior de la Red Universitaria.

e Incorporar de manera temprana jovenes con talento en la investigacion.

e Aumentar la oferta educativa de posgrado y que éstos sean inscritos en el PNPC.

e Apoyar la movilidad estudiantil y académica.

e Difusion de las actividades de vinculacion.

e Crear la cartera de servicios para la vinculacion regional.

e Disefio e Implementacion de un programa de emprendurismo en el Centro
Universitario.

e Capacitacion en todos los programas educativos del emprendurismo.

e Generar un plan comunicativo para aumentar la difusion de las actividades y servicios
del CUALTOS en la Red Universitaria y en la region.

o Impulsar la certificacion de las competencias lingiiisticas de los estudiantes con
reconocimiento nacional e internacional.

e Promover la formacidn de personal en la ensefianza de las lenguas extranjeras.

e Incorporar el uso de la bibliografia en inglés en cada una de las asignaturas de los
programas educativos.

e Implementar un programa de fortalecimiento de la infraestructura fisica y de servicios
de apoyo a la internacionalizacion. Implementar procesos de gestion, administracion y
finanzas; asi como en el sistema de informacion que se establezcan en la Red
Universitaria
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Docencia y formacion

La institucion busca que el personal académico sea capaz de disefar proyectos curriculares
de manera creativa e innovadora, generando estrategias didacticas en las que utilicen las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién, que su practica docente requiera y teniendo
como referente el aprendizaje centrado en sus estudiantes, a fin de incidir en la mejora
continua de las prdcticas docentes y de los procesos de formaciéon profesional, para ello fue
creado el Programa de Formacidén, Actualizacion y Capacitacién Docente (PROFACAD). Asi, la
formacién y actualizacién docente cobra relevancia debido a que el profesor es un sujeto
clave en el proceso ensefianza—aprendizaje, y esa es también la razén fundamental por la que
este programa se enfoca en contribuir para que los profesores cumplan con el perfil que
requiere el modelo educativo de nuestra Casa de Estudios.

El Centro Universitario de los Altos, a través de la Coordinacidon de Servicios Académicos,
oferta cursos con base en el PROFACAD, dirigidos a todos los docentes de pre-grado y
posgrado, de manera semestral o en el periodo vacacional de verano. Por su parte, la Junta
Académica de la Maestria en Administracién de Negocios, estard coordinandose para
fortalecer la capacitacién con les pares académicos en las redes de trabajo y vinculacion
nacional e internacional.

El CUAltos, cuenta con un area de atencién y vinculacion entre la Universidad, sus egresados
y ex alumnos, ademas de establecer acuerdos de apoyo mutuo con empresas y organismos
gue conforman los diferentes sectores de nuestra sociedad, en los cuales, se desarrollan
profesionalmente los universitarios. Ademas ofrece diversos servicios y apoyo como son
conferencias y talleres, y bolsa de trabajo, ademas de elaborar un censo de egresados y
otorgar una credencial para aquellos que lo soliciten.

Investigacion e innovacion

Con base en el reglamento interno para la investigacién basica y aplicada del CUAIltos,
http://www.cualtos.udg.mx/sites/default/files/dictamen cua-ccu-nor-002-2014.pdf. Los
profesores del nucleo académico y los estudiantes, se organizaran para abordar problemas
con un enfoque multidisciplinario, que implica la articulacidn de varias LGAC. Los estudiantes
durante el desarrollo del trabajo terminal participaran en la definicién de los problemas
como parte de su formacidn, se trabaja en equipo y realizan aportaciones relevantes para
contribuir a su posible solucién. Ademas, el nicleo académico del programa mantiene una
estrecha relaciéon con profesionistas destacados del sector de mayor incidencia en las
distintas problematicas que enfrenta el sector agroalimentario y sus distintos patrimonios.



http://www.cualtos.udg.mx/sites/default/files/dictamen_cua-ccu-nor-002-2014.pdf
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Ingenieros agroindustriales, pecuarios, veterinarios, administradores, contadores,
negociadores internacionales, entre otros, deberdn reunir sus saberes y experiencias para
acometer con éxito los desafios que enfrenta el aparato y estructura productiva de la regidn,
asi como sus trabajadores y empresarios en la dindmica actual de los negocios.

El nucleo académico estd conformado con distintos expertos y sus saberes que estan a
disposicion de la maestria y de sus estudiantes. Se ha buscado conscientemente, una
conformacion con un enfoque multi, inter y transdisciplinario, que responda al reto de
formar maestros en administracién de negocios que comprendan la complejidad del entorno
local, regional, nacional y mundial, para convertirlo en mayor riqueza para todos desde una
perspectiva académica y disciplinar. Los estudiantes de la MAN, Maestria en Administracion
de Negocios, participaran activa y regularmente en seminarios de investigacion, con la
finalidad de mostrar avances de su proyecto de investigacién, reportes de trabajo o de tesis,
de la misma manera participan en congresos o reuniones de caracter local, nacional e
internacional, para conocer lo que estan haciendo sus pares en otras latitudes, y para
conocer de primera mano los estudios y proyectos que prominentes empresarios o
académicos estan desarrollando en su campo profesional. Desde la seleccién de su tema de
investigacion, la recomendacién de los docentes de la MAN, previo consenso, es que elijan
aquellos temas y objetos de estudio que estén debidamente ligados a problematicas reales
de su entorno. Esto garantiza que la eleccidén sea con base en la busqueda de resultados y
respuestas de investigacion, que repercutan positivamente en las comunidades y espacios
cercanos a su realidad cotidiana.

Por esta razén el Diagndstico de la Regidn Altos Sur de Jalisco, ha sido una fuente de
informacién que permite la actuacion de quienes intervienen en los diversos perspectivas y
tematicas: la situacidén sociodemografica, educacién, salud, imparticién de justicia, gestion
del agua, actividades econdmicas, empleo, agricultura, breve historia de la avicultura, efectos
socioecondmicos de la gripe aviar, porcicultura, sistemas de produccién de leche y origen de
la agroindustria. Es una compilacién con las caracteristicas que apoyan a definir la
particularidad de la sociedad altefa. Los resultados de diversas investigaciones realizadas por
expertos en las areas de conocimiento, analisis, discusién y en su caso, de una mejora
continua del propio centro universitario, del posgrado, y el entorno.

Movilidad, vinculacion

Para favorecer la movilidad estudiantil, la flexibilidad curricular y la internacionalizacién de
los planes de estudio, podrdn ser validos en los programas de posgrado, en equivalencia a
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cualquiera de las areas de formacion, cursos que, a juicio y con aprobacién de la junta
académica, tomen los estudiantes en otros programas del mismo nivel y de diversas
modalidades educativas, de otros centros universitarios de la Universidad de Guadalajara y
de otras instituciones de educacién superior nacionales y extranjeras. Asimismo, en un
programa de posgrado podrdn registrarse alumnos de intercambio, procedentes de otras
instituciones, con base en los convenios que previamente se celebren, los que seran
considerados como alumnos especiales, de conformidad con la fraccién Il del articulo 20 de Ia
Ley Organica.

Los programas de posgrado deberan impulsar la movilidad de sus profesores y estudiantes,
asi como las acciones de cooperacion interinstitucional que repercutan positivamente en la
formacién de los estudiantes de los programas de posgrado. Para ello es fundamental el
conocimiento y la difusién entre los profesores de las convocatorias que con este propésito
emiten las dependencias de la administracion general, como la Coordinacién General
Académica y la Coordinacién de General de Cooperacidn e Internacionalizacion. El Centro
Universitario, a través de la Coordinacién de Investigacion y Posgrado, promueve la
participacién de su planta académica y estudiantes en las convocatorias de investigacion y
movilidad tanto de fondos internacionales, federales, estatales y los propios del Centro
Universitario.

El Centro Universitario, cuenta con el Centro de Investigacidn e Innovacién para las
Organizaciones (CIIO), que tiene como objetivo ser un lugar para el desarrollo de proyectos
de negocio, ademds de generar conocimientos, que propicien un mayor entendimiento y
comprensién de los procesos que se involucran en la innovacién y vinculacidon. También
brinda capacitacidn y asesoria a empresas, negocios y organizaciones en temas de tendencia
y cadena de valor, lo que favorece la vinculacién con el entorno productivo y la posibilidad de
generar recursos via capacitacién y asesoramiento al sector productivo. Adema3s, la
institucion cuenta con procedimientos que facilitan la colaboracién con los sectores de la
sociedad segln la naturaleza y orientacién del programa de posgrado, pudiendo esta
realizarse a través de acuerdos y convenios oficiales como mediante gestiones directas de los
profesores, ya sea a través de los vinculos que establecen sus actividades directas en los
programas de posgrado, como por las actividades de investigacién aplicada y consultoria que
derivan en la incorporacion de estudiantes a sus proyectos. Para ello, también se establecen
convenios, vinculos y acuerdos con las empresas de la regidén para conocer sus necesidades,
acercarlos a los estudiantes y establecer puentes de comunicacion y tejido de intereses
mutuos.
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Infraestructura y gestion

El Centro Universitario de los Altos garantiza la disposicion de aulas, laboratorios de
investigacidn bdsica y aplicada, aulas de cémputo, el equipamiento, la conectividad, acceso a
base de datos y acervos bibliograficos para cumplir los objetivos de la Maestria en
Administracion de Negocios, cuenta con instancias y sistemas de informacién para recopilar,
sistematizar, actualizar, verificar y asegurar la veracidad de la informacion pertinente para la
toma de decisiones y la gestion eficaz de cada programa de posgrado. Del mismo modo, se
cuenta con informaciéon para compararse con otras instituciones similares, nacionales o
extranjeras, con el fin de que pueda incorporar una dimensién internacional a su quehacer
académico, para ampliar el alcance de su propio conocimiento y acceder a otros medios
posibles para mejorar su actuacion.

La Universidad de Guadalajara, dispone de una Politica Institucional de Lenguas extranjeras,
que contribuye al desarrollo de las competencias globales de los profesores y estudiantes
para que puedan desempefiarse en contextos, entornos laborales, sociales y culturales
distintos; y el Centro de Aprendizaje Global, es el encargado de proveer la ensefianza de
idiomas a toda la comunidad universitaria de CUALTOS. Esto puede ser un complemento de
FILEX y MOODLE.

Auto-acceso es un area donde el usuario realiza sus actividades de manera autogéstiva e
independiente, trabajando los materiales que necesita, creando su propio horario,
cumpliendo con las actividades a su propio ritmo y contando con materiales de diversos
tipos, respondiendo asi a las distintas formas de aprender de los usuarios.

El centro de auto acceso es para quienes quieren aprender por su cuenta alguno de los
siguientes idiomas: inglés, francés, aleman, japonés, chino, italiano, portugués.

Siendo el inglés el idioma con mayor demanda, aplica exdmenes de ubicacion de nivel.
Asimismo, en el centro de auto —acceso se ofrecen tutorias de manera personalizada para los
alumnos y todo el personal tanto docente como administrativo del centro universitario.

En biblioteca, se cuenta con 2,400 titulos y 7,034 ejemplares impresos del area
conocimientos, actualizada y suficiente, la maestria cuenta con mas de 3,000,000 libros
electrénicos en las diferentes bases de datos: Biblioteca virtual pearsosn, bibliotechnia,
biblioteca virtual, ebooks collection, ebscohost web, Ecoe, McGraw Hill, Science Direct
Freedom Collection. Con acervo de 64 titulos de revistas y 41,100 titulos de revistas en
electrénico. 52 bases de datos especializados y 28 bases de datos multidisciplinarias. Asi
mismo en las unidades de aprendizaje del Plan de estudio de la Maestria se han considerado
referencias bibliograficas de idioma inglés.
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Entre los sistemas se encuentra el Sistema de Informacidon y Administracién Universitaria
(SIIAU), a través del cual se gestiona la informacidn relativa al ingreso, permanencia y egreso
de los estudiantes, la evaluacidn semestral del personal académico, entre otros aspectos.

Asimismo, se cuenta con una instancia central denominada Coordinaciéon General de
Planeacién y Desarrollo Institucional que coordina la recopilacién de informacién, y tiene
entre sus atribuciones:

e Analizar las politicas internacionales, nacionales y locales en materia de educacién, asi
como sistematizar la informacion de la realidad institucional con el objeto de realizar
estudios de las tendencias, escenarios e indicadores del sistema educativo en general,
como de la Universidad en particular, con el fin de proponer estrategias o acciones
que fortalezcan el rumbo de la institucion;

e Coordinar y sistematizar la informacién sobre el seguimiento y la evaluacién del Plan
Institucional de Desarrollo y los Planes de Desarrollo de las dependencias de la Red;

e Fungir como ventanilla Unica de informacién estadistica institucional;

e La obtencién y actualizacion de la informacién en la Universidad es un trabajo
continuo y colegiado que permite conocer desde los datos coyunturales hasta los
lineamientos generales que guian las funciones dentro de ella.

A la Unidad de Posgrado le corresponde organizar, proporcionar y mantener actualizada la
informacién sobre el posgrado, tareas que forman parte de la actividad diaria de esta
dependencia, misma que es difundida y de acceso abierto en el portal Web
http://cipv.cga.udg.mx/estadisticas-posgrado. Asi mismo, la CIPV proporcionarda a los
coordinadores de los programas de posgrado la informacion estadistica y documental de que
disponga.

Por su parte los coordinadores de los programas de posgrado, son los encargados de
resguardar la informacién y documentacion del programa de posgrado y elaborar los
diagndsticos, informes, reportes de evaluacidn y proyectos que sean necesarios para los
procesos evaluacién interna, de reconocimiento y acreditacién del programa o la
consecucion de recursos externos para el mismo.

También deben recopilar informacidon académica que contemple al menos informacion
estadistica, (perfil de la poblaciéon de estudiantes y profesores; duracién promedio de los
estudios; tasa de retencién en el primer ano; eficiencia terminal; productividad académica,
etcétera), vinculacion con los sectores de la sociedad y el seguimiento de egresados.
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Adicionalmente, los coordinadores de los programas de posgrado reconocidos por el PNPC,
actualizardn por lo menos cada seis meses su informacion en las plataformas tecnolégicas del
Conacyt, tanto la especifica del PNPC como la del CVU, ya que esta ultima alimenta
informacién del PNPC. Con el fin de asegurar que esta actualizacidn se realice, la Unidad de
Posgrado de la CIPV verifica periédicamente la captura de informacidn mediante el acceso
para monitoreo en la plataforma PNPC.

Del mismo modo, los coordinadores proporcionardn a la CIPV toda la informacion solicitada
respecto al programa de posgrado para mantener actualizados los sistemas y bases de
informacién a fin de atender requerimientos de informacién de la propia Red Universitaria
como externos a esta.

Para garantizar la veracidad, oportunidad y actualidad de la informacién académica de los
programas de posgrado, la Unidad de Posgrado de la CIPV, ademas de las revisiones
periddicas de la plataforma del PNPC, supervisa la captura e integracion de expedientes para
participar en el PNPC, y cruza informacidn con sistemas y bases de datos institucionales.

Entre las fuentes de consulta de datos estadisticos sobre el posgrado se encuentran los
cuadernos estadisticos anuales disponibles en el siguiente enlace:
http://www.copladi.udg.mx/informacion-institucional/cuaderno-estadistico, asi como las
estadisticas de titulados y alumnos publicadas por la Coordinacién de Control Escolar en
http://www.escolar.udg.mx/estadisticas. También pueden consultarse los estudios de
seguimiento de egresados y de opinidon de empleadores que periédicamente se realizan a los
posgrados reconocidos por el PNPC en el siguiente enlace
http://cipv.cga.udg.mx/estudiossobre-egresados-y-empleadores.

Principales normas institucionales de la Universidad de Guadalajara y del Centro
Universitario de los Altos que aseguran la calidad de la Maestria en Administraciéon de
Negocios

De acuerdo con el Reglamento General de Posgrado de la Universidad de Guadalajara se
establece en su articulo 10 que las autoridades y cuerpos colegiados competentes en materia
de posgrados son:

Articulo 10.Son competentes para conocer en materia de estudios de posgrado, las
siguientes autoridades e instancias académicas:

I Consejo General Universitario;


http://cipv.cga.udg.mx/estudiossobre-egresados-y-empleadores
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1. General;

. Vicerrector Ejecutivo;

V. Coordinador General Académico;

V. Rector del Sistema de Universidad Virtual;
VI. Consejo del centro universitario;

VII. Rector del centro universitario;

VIIl.  Secretario Académico;

IX. Consejo Divisional;

X. Colegio Departamental;

XI. Coordinador del Programa de Posgrado;
XILI. Junta Académica del Programa;

XIll.  Comité Consultivo, y

XIV.  Consejo para la Ciencia.

El ente responsable de definir la organizacién, la autorregulacidn, asi como su desempefio
social y realizar acciones a favor del desarrollo del posgrado, es la Junta Académica, de
acuerdo con el Reglamento General de Posgrado de la Universidad de Guadalajara, que de
manera periddica realiza reuniones para evaluar acciones y tomar medidas en beneficio del
programa de posgrado:

Articulo 13. Son atribuciones de la Junta Académica las siguientes:

l. Planear y organizar el programa de posgrado y evaluar su calidad, pertinencia y
operacion en apoyo a la coordinacion del mismo;

Il. Auxiliar en la programacion y evaluacién de los cursos y seminarios del programa
y demas actividades académicas de apoyo;

Il Participar en la evaluacién del desempefio de profesores y alumnos del programa
de posgrado;

V. Evaluar la pertinencia y, en su caso, proponer modificaciones a los programas de
las materias del plan de estudios del posgrado, con la finalidad de que los colegios
departamentales, los consejos divisionales, el Consejo de Centro y sus comisiones
puedan analizarlas, y en su caso, aprobarlas;

V. Proponer a los colegios departamentales estrategias para apoyar el desarrollo del
programa;

VL. Proponer lineamientos y criterios en materia de ingreso, promocién vy
permanencia de los estudiantes de posgrado, asi como para la obtencién del
grado;

10
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VII. Conocer de las solicitudes presentadas por los aspirantes a cursar el programa, de
conformidad con la normatividad universitaria;
VIIl.  Resolver, en el ambito de su competencia, las solicitudes de los exdmenes de

recuperacién de los alumnos, asi como sobre aquellos aspectos relacionados con
su desempefio y permanencia en el programa;

IX. Proponer al jefe o jefes de departamento, los académicos que impartirdn los
Cursos;
X. Recomendar el perfil de los profesores que impartirdn las unidades de

aprendizaje, asi como proponer la contratacion de profesores externos,
coordindandose con los departamentos respectivos;

XI. Informar cada ciclo escolar al Secretario Académico del Centro, a través del
Coordinador del Programa de Posgrado, de los resultados de la evaluacion del
programa;

XIl. Proponer al Rector del Centro la apertura para nuevas inscripciones, asi como el
numero maximo de alumnos que deben admitirse en cada ciclo;

XIll.  Proponer el nimero de alumnos para intercambio y los criterios que debe

establecerse en el convenio para su envio y recepcion;

XIV.  Designar a los directores, codirectores, asesores y lectores de los trabajos
recepcionales de los alumnos de los programas de posgrado; y

XV. Convocar a los directores de tesis para revisar los trabajos recepcionales y evaluar
los avances de los mismos.

La universidad cuenta con diferente normativa que permite asegurar el buen funcionamiento
del posgrado, como son:

1. Reglamento General de Posgrados

2. Reglamento de Ingreso, Promocién y Permanencia del Personal Académico

3. Reglamento de Revalidaciones, Establecimiento de Equivalencias y Acreditacion de
Estudios

4. Reglamento General de Evaluacién y Promocién de Alumnos

5. Reglamento General de Ingreso de Alumnos

6. Reglamento General de Planes de Estudio

7. Reglamento General de Titulacién

Ademas de respetar toda la normativa aplicable de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
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Evaluacion de los programas de posgrado.

En la evaluacion y seguimiento de los programas de posgrado, interviene principalmente la
Junta Académica de cada programa, conformada por el coordinador, quien la preside,
ademas de tres a cinco de sus profesores y uno o dos académicos externos de reconocido
prestigio. Entre las competencias de las juntas académicas en relacién con la evaluacion
estan las siguientes:

a) Planear y organizar el programa de posgrado y evaluar su calidad, pertinencia y
operacion;

b) Auxiliar en la programacién y evaluacion de los cursos y seminarios del programa y
demas actividades académicas de apoyo;

c) Participar en la evaluacién del desempefio de profesores y alumnos del programa de
posgrado;

d) Evaluar la pertinencia y, en su caso, proponer modificaciones a los programas de las
materias del plan de estudios del posgrado.

La evaluacién institucional del desempeiio del posgrado para toda la Red Universitaria es
competencia de la Coordinacién General Académica, a través de la CIPV, mediante la
realizacion de diagndsticos y evaluaciones, asi como la formulacién y seguimiento de las
acciones necesarias para mejorar la calidad del posgrado. Para lo anterior, se establece
coordinacidon con los centros universitarios a través de la secretaria académica y la
coordinacidon de posgrado, quienes a su vez trabajan conjuntamente con los consejos
divisionales, los colegios departamentales y las juntas académicas de los posgrados.

Productos académicos del posgrado

La productividad académica de los programas de posgrado de la Universidad de Guadalajara,
incluye los trabajos recepcionales presentados por los estudiantes para obtener el grado o
diploma vy, los productos académicos tanto de los profesores como de los estudiantes y los
elaborados en conjunto.

Las instancias involucradas en la formacion de posgrado se aseguraran de que los estudiantes
conozcan el Cédigo de Etica de la UdeG, y los principios que rigen la elaboracién de
productos académicos bajo principios de integridad. Aunado a lo anterior, realizaran
actividades académicas sobre el tema y de capacitacién en el uso de herramientas que
permitan la deteccidn de plagios y valoracidn de la originalidad de los productos académicos.

12



3t

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Centro Universitario de los Altos

Secretaria Académica
Maestria en Administracion de Negocios

De acuerdo al nivel y tipo de programa cursado, los egresados de la Maestria en
Administraciéon de Negocios podran optar por las siguientes modalidades de trabajo

recepcional:
Maestria Memoria de evidencia Tesis producto de una

profesional, propuesta de investigacion.
solucién a un problema

especifico en el campo de

la profesion o tesis. En las

areas de arte o disefio, la

generacion de un producto

de creacion.

En lo que respecta a la Maestria en Administracion de Negocios del Centro Universitario de
los Altos, la Junta Académica, con base en las modalidades aprobadas en los posgrados
profesionalizantes y con el objetivo de fortalecer la eficiencia terminal y tasa de graduacion,
aprobd colegiadamente que en la modalidad de Propuesta de solucion a un problema
especifico en el campo de la profesion, se contemplardn los trabajos con calidad y rigor
metodoldgico siguientes:

o Propuesta de solucion a un problema especifico en el campo de la profesion

a) Estudio de Caso

b) Caso de estudio para la ensefianza bajo la metodologia Harvard

c) Modelo de Negocio

d) Articulo publicado en revistas de prestigio del drea de los negocios o cs.
Econdmico administrativas

e) Estancia Profesional

f) Concentraciones vinculadas al vocacionamiento regional

o Tesis

o Memoria de evidencia profesional
Asi mismo, se tiene un dossier que contempla las especificaciones metodoldgicas vy
documentales como guia de apoyo en las modalidades de titulacion.
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Acceso en linea a los trabajos recepcionales

La Universidad de Guadalajara cuenta con el Repositorio Institucional de Recursos de
Informacién Académica (RIUdeG), que es una seccidon destinada a los trabajos de titulacion
correspondientes a los programas educativos impartidos por la UdeG en sus diferentes
grados académicos, dando prioridad a los de posgrado. Dicho repositorio se encuentra
disponible en http://riudg.udg.mx/. Al igual Existe repositorio del Centro Universitario de los
Altos, http://repositorio.cualtos.udg.mx:8080/jspui/ donde se ponen a disposicién de
cualquier usuario los trabajos recepcionales.

El RIUdeG busca facilitar el acceso virtual, libre y abierto al conocimiento académico y
cientifico producido en la Universidad de Guadalajara, para incrementar las posibilidades y
necesidades informativas de los usuarios y ampliar la visibilidad internacional, uso e impacto
de la produccién académica de la institucion.

Cabe sefialar que el repositorio cuida en todo momento los derechos de propiedad
intelectual e implica la autorizacién de los autores sobre la publicaciéon de sus trabajos. Su
operacion se apega al articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor.

Mecanismos para asegurar la integridad de la producciéon académica

Con el propédsito de impulsar la integridad y la honradez en la produccion académica,
fortaleciendo la cultura de originalidad y anti plagio, la Universidad de Guadalajara, adquirié
licencias para el uso de las herramientas iThenticate y Turnitin que pone a disposicion de su
comunidad universitaria. Asimismo, a través de la red de Bibliotecas se promueve el uso de
otras aplicaciones contra el plagio, de acceso libre, como Dupli checker, Plagium, WCopyFind.

Turnitin, estd pensado para la revisidon de originalidad y anti plagio de los trabajos realizados
por los estudiantes de posgrado, priorizando su uso en los programas con reconocimiento en
PNPC. Las licencias son asignadas a los profesores de los posgrados y pueden solicitarse
mediante el formulario: http://cipv.cga.udg.mx/webform/turnitin-posgrados-udg

Respecto al software iThenticate, se busca incrementar las publicaciones de alta calidad y
proporcionar a la comunidad cientifica herramientas para su labor en la investigacion. La
herramienta permite realizar anadlisis de similitud en documentos, por lo que, ademas de
detectar plagio, puede ser utilizado por los investigadores para validar la originalidad de los
trabajos que enviaran para su posible publicacién en revistas o libros. Ademas, un gran
porcentaje de las revistas indexadas en Web of Science o Scopus utilizan iThenticate para
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analizar los documentos que reciben. Para realizar el registro a iThenticate, se debe
completar siguiente formulario: https://forms.gle/QZFub49K6CMb8AsZ6

Personal Académico

1. Compromiso con el programa y los estudiantes

Los integrantes de la planta académica de los programas de posgrado de la Universidad de
Guadalajara, deberdn comprometerse con la realizaciéon de las actividades académicas del
programa educativo, a través de una carta compromiso, misma que se incorporard como
anexo al documento de disefio curricular del posgrado.

2. Conformacion del nucleo académico

Los programas de posgrado deberdn contar como minimo con la planta académica indicada

en la tabla siguiente:

Especializacion Profesionalizante 3 Especialidad
Maestria Profesionalizante 6 Maestria
Maestria Investigacion 8 3 con Maestriay 5 con

Doctorado
Doctorado Investigacion 12 Doctorado

Los profesores que impartan estudios de posgrado deberdn tener al menos el grado
académico del nivel del posgrado en que impartan, asi como experiencia y trayectoria en
areas o disciplinas afines al programa de posgrado, que podra comprobarse mediante el
curriculum vitae que deberd anexarse al documento de disefio curricular del programa de
posgrado.

En el caso de los programas de posgrado reconocidos por el PNPC, los integrantes del nicleo
académico bdasico serdn principalmente profesores con nombramiento de tiempo completo,
asi como otros académicos que realicen todas las actividades que implica un programa de
posgrado, tanto de la Universidad, como incorporados temporalmente a través del Programa
de Estancias Posdoctorales para Posgrados en el PNPC, y del Programa de Catedras CONACyT
para jovenes investigadores.

3. Participacién de un PTC en un maximo de dos posgrados del PNPC
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Los integrantes de la planta académica de los programas de posgrado, podran participar
como profesores de tiempo completo en un maximo de dos posgrados reconocidos por el
PNPC. En los posgrados integrados, la participacion de un profesor de tiempo completo
cuenta como un solo programa.

4. Funciones del nucleo académico y direccién de trabajos recepcionales

En los procesos de ensefianza-aprendizaje de los programas de posgrado, los académicos
podran realizar, entre otras, las siguientes funciones:

e Profesor, es el responsable de la docencia y de conducir las unidades programaticas
de la materia que imparte y demas actividades curriculares contempladas en el
programa;

e Director de tesis, es el encargado de acompaiiar en la trayectoria escolar, asi como de
orientar a los estudiantes en su proceso de investigacién y elaboracién de su trabajo
recepcional, estableciendo conjuntamente con el estudiante el plan individual de
actividades académicas que se seguira hasta la presentacion y defensa ante jurado;

e Codirector de tesis, es un colaborador del director de tesis. En caso de ser necesario
por la complejidad del trabajo recepcional se podran incluir hasta dos académicos con
dicha categoria;

e Asesor de tesis, es un colaborador en el trabajo recepcional del alumno, que conjunta
sus esfuerzos con el director de tesis, y

e Lector, es el responsable de analizar el trabajo recepcional elaborado por el
estudiante, una vez que cuenta con el visto bueno del director de tesis, para realizar
las observaciones que considere pertinentes.

e La designacion como directores de tesis e integrantes del comité tutorial del
estudiante, se realizara a través de acta de la junta académica, cuidando siempre el
numero de tesis a dirigir y la equidad en la distribucion de estudiantes.

e En el caso de los posgrados reconocidos por el PNPC, el nimero de estudiantes por
director de tesis que se recomienda, de acuerdo al nivel educativo y la orientacidon del
posgrado es el siguiente:

Grado Maestria Doctorado = Especialidad Maestria Doctorado
Direccion de Hasta 4 Hasta 3 Hasta 6 Hasta 3
tesis o
trabajo
terminal
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Para la distribucion de las direcciones de trabajos recepcionales (tesis u otros), es necesario
tener en cuenta la compatibilidad del drea de especializacidn y trayectoria del profesor con el
tema propuesto por el estudiante, que la cantidad de tesis dirigidas simultaneamente por el
profesor en todos los posgrados en que participe, permita una atencién de calidad al
estudiante y que se procure la participacién de todos los profesores del posgrado en los
procesos de evaluacion y direccién de tesis.

Lineas de Generacion y/o Aplicacion del Conocimiento

Los programas de posgrado deberan contar con lineas de generacion y/o aplicacién del
conocimiento (LGAC) congruentes con sus objetivos formativos y con la orientacién vy
naturaleza del posgrado y que, asimismo, den sustento a los productos académicos de
estudiantes y profesores del posgrado.

Los profesores y estudiantes deberdn adscribirse a las LGAC del programa de posgrado,
cuidando siempre la relacidn estudiante/profesor para lograr un equilibrio en la distribucion
de participantes y un desarrollo equilibrado de todas las LGAC.

Para garantizar la estabilidad de la productividad académica del posgrado, en el caso de las
especialidades médicas se requieren como minimo 2 PTC por una LGAC, y para las
especialidades no médicas, maestrias y doctorados, 3 PTC por LGAC.

Los profesores del posgrado podran asociarse a una o mas LGAC siempre que exista
congruencia entre su produccién académica y las LGAC. Los estudiantes deberan estar
asociados solamente a una LGAC del programa de posgrado.

Debera promoverse activamente la participacion de los estudiantes en proyectos derivados
de las lineas de investigacion o de trabajo profesional del nucleo académico y el trabajo
conjunto profesor — estudiante. En la Maestria en Administracién de Negocios, se tienen
contempladas las siguientes LGCA:

a) Estudios Multidisciplinarios en los Negocios. Estdn comprendidos los estudios
relacionados al funcionamiento adecuado de la soberania alimentaria con sustento legal,
fiscal y contable en los negocios desde la participacion de las personas fisicas y morales asi
como de las organizaciones publicas y privadas; con el propdsito de establecer negociaciones
permitiéndoles generar acciones sostenibles acordes al cumplimiento de la norma juridica
determinando su grado de competitividad, estricto apego a legalidad ademas de los aspectos
regionales, y el ambito transnacional por la influencia internacional generada por la
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movilidad humana dando cumplimiento a su objetivo en ambitos nacionales e
.internacionales

b.) Administracion y Direccion en las Organizaciones. Comprende estudios
multidisciplinarios en ambitos administrativos, emprendimiento, cultura organizacional,
estrategias de direccidn y administracién de las organizaciones; actitud, ética en la toma de
decisiones con una vision de responsabilidad social, ambiental, de creacién e innovacion;
desarrollo de investigaciones que contribuyan en proyectos de aplicacidon en los diferentes
sectores en las vertientes de produccién, distribucion y comercializacién en ambitos
regionales, nacionales e internacionales tanto en el sector publico y privado, acciones que
vinculan y complementan desde una visidn integral y de conjunto a la soberania alimentaria.

Pagina Web del Programa de Posgrado

La Maestria en Administracion de Negocios del Centro Universitario de los Altos, describe la
informacién en su pagina web http://www.man.cualtos.udg.mx/ bajo los siguientes rubros:

1. Datos generales del programa y contacto

2. Procesos de Ingreso

3. Proceso de trayectoria

4. Proceso de Egreso

5. Numeralia

6. Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad del programa de posgrado.

Transparencia y rendicion de cuentas

La Universidad de Guadalajara, ha asumido una politica de transparencia y rendicion de
cuentas que la ha convertido en una de las universidades pubicas mas transparentes del pais.
Por tanto, toda la informacién que se genera desde los programas de posgrado esta avalada
por la junta académica del propio programa, por las secretarias académica y administrativa
gue dan fe de las actividades realizadas en los programas, ademas de la existencia de una
normativa sélida y reglas de operacion financiera. De tal forma que, la informacidn vertida en
la plataforma electréonica del PNPC y en los medios de verificacién para el proceso de
evaluacidn son respaldados por esta estructura académica, administrativa y legal.

El sitio oficial de la instancia responsable de la transparencia de la Universidad de
Guadalajara se encuentra en el siguiente enlace: http://www.transparencia.udg.mx
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